Ich habe / hatte eine IPA-E-Mail-Adresse - ich kann meine dbzgl.
Mails nicht (mehr) abrufen

Dateneinsicht und Anderungen sind ausschlieBlich in der IPA-Mitgliederverwaltung (MVO)
moglich!

1. Ich kenne meine Zugangsdaten

2. Habe ich eine IPA-E-Mail-Adresse - ist sie aktiv?

3. Ich habe mein Passwort zum Zugang meiner IPA-E-Mail-Adresse vergessen

4. Weitere Hilfe zur Mitgliederverwaltung

Anleitung:

1. Ich kenne meine Zugangsdaten

1.a Sollte dein IPA-Account nicht schon ohnehin im Eingangsordner deines E-Mail-
Programmes eingerichtet sein, so verwende zur Einwahl den Link:
https://webmail.ipa.at.

1.b  Gib dortdeinen Benutzernamen (vorname.nachname@ipa.at) und dein Passwort ein.
—Vorher ggf. die Sprache ,,Deutsch“ auswahlen.
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Benutzername >>> vorname.nachname@ipa.al
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2. Habe ich eine IPA-E-Mail-Adresse - ist sie aktiv?

e Gehe zur IPA-Mitgliederverwaltung https://mvo.ipa.at . Logge dich dort mit Username

und Passwort ein.

Achtung: Die Benutzernamen sowie Passwérter zur Mitgliederverwaltung bzw.
IPA-E-Mail-Account sind nicht unbedingt dieselben!
Hast du auch damit Probleme, so findest du auf der Hilfeseite der IPA unter
https://wiki.mvo.ipa.at/index.php/downloadbereich4 - ,Wie komme ich in die MVO* sicher
die passende Losung.

e Nun zu deinen in der Mitgliederverwaltung gespeicherten Daten:
Gehe auf dieser Seite (linke Spalte) auf ,,Mein Konto® und ,,Meine Daten® auf den
Reiter ,,Erreichbarkeit”.
Dort sollte unter ,,E-Mail IPA“ deine IPA-E-Mail-Adresse angegeben sein.
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Mitgliedskonto Rollen Organisation
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fragshshe: 0,00

Telafon privat und Telefon Funktionariin
Telefon dienstich

Mobil privar +4366412345678
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E-Mail Name|@hoo:.at

$ E-Mail IPA vorname nachname@ipa.at

3. Ich habe mein Passwort zum Zugang meiner IPA-E-Mail-Adresse vergessen
3.a
Voraussetzung: Damit dir ein neues Passwort zugesandt werden kann muss in der MVO eine
E-Mail-Adresse und/oder eine Mobil Nr. gespeichert sein!
Auch dazu musstest du in die Mitgliederverwaltung einsteigen. Siehe Punkt 2.
e Gehe auf dieser Seite (linke Spalte) auf ,,Mein Konto“ und ,,Email“.
Beachte: Nicht sofort auf ,,Passwort Andern“ - das wiirde dein Passwort fiir den Zugang
zur MVO &ndern!
o Klicke auf das Schlusselsymbol rechts in der Zeile, welche deine zu dndernde E-Mail-
Adresse enthalt. Es wird dir ein neues Passwort zugesendet. Dies entweder an deine
regulare E-Mail-Adresse oder per SMS an deine Mobil Nr.
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Hier kdnnen Sie |hre IPA - Mailadressen verwalten!

E-Mail Adresse Typ Status L]

vorname.nachname@ipa.at Perscnliche IPA-Mailadrasse Aktiviert




3.b  Alternativware es auch moglich, dass du dich an deinen fur dich zustandigen
EDV-Referenten wendest. Auch er kdnnte dir ein neues Passwort aus der MVO generieren
bzw. ein einfaches Passwort zusenden.

Eine Liste der fur dich infrage kommenden EDV Referenten/Mail-Adressen ware unter
https://wiki.mvo.ipa.at/component/jdownloads/?task=download.send&id=26&catid=2&m=0
abrufbar.

Aus Griunden der Sicherheit und/oder Benutzerfreundlichkeit ware auch dieses Passwort von
dir selbstin der MVO zu andern.

Wenn du nun Uber deinen Benutzernamen und Passwort verfligst, gehe nach Pkt. 1. vor.

4. Weitere Hilfe zur Mitgliederverwaltung....

... findest du jedenfalls, wenn du auf das Fragezeichen (rechts oben) auf deinem MVO-
Mitgliedskonto klickst.

Oder im ,Wiki far Mitglieder® unter https://wiki.mvo.ipa.at, wenn du in der rechten
Spalte unter ,,Hilfe fur Mitglieder” auf ,,Mein Konto“ oder einen der darunterliegenden
Titel klickst.

Unter ,,Email“ ware auch die Anderung des Passwortes beschrieben.

Im Downloadbereich https://download-mvo.ipa.at/ findest du Anleitungen, wie du
deine IPA-E-Mails in dein E-Mail-Programm einbinden kannst

(IPA-E-Mail-Konten (POP3) / IPA E-Mail-Konten (IMAP).




