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Umsetzung DSGVO zu den Themen ,Newsletter”
und ,Neuanmeldungen®

Stand April 2018,

Abschnitt Newsletter:

1. EinfGhrung und aktuelle Rahmenbedingungen
Bislang wurden Newsletter von Funktionaren aller IPA-Organisationseinheiten (Sektion, Lan-
desgruppen, Verbindungsstellen, Kontaktstellen) ohne festgelegte interne Richtlinien versen-
det. Dabei kamen sowohl CMS-Tools als auch herkémmliche E-Mail-Programme zum Einsatz.

Ebenso war bisher nicht geregelt, welche E-Mail-Adressen bei Mitgliedern und Funktionaren
als Empfangeradressen zu verwenden sind. In diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen,
dass die IPA Sektion Osterreich iiber ihre eigene Domain ipa.at, die auf vereinseigenen Servern
betrieben wird, offizielle E-Mail-Adressen fiir Funktionare und Mitglieder zur Verfiigung stellt,
welche kinftig zu verwenden sind.

e  Organisations-Emailadressen: wien@ipa.at

° Funktions-Emailadressen: schatzm.stmk@ipa.at

e einfache IPA-Mail-Adressen: anton.ipafreund@ipa.at

e und im Bedarfsfall individuell angefertigte Mailadressen: Herbstfest2025.Leibnitz@ipa.at

2. Anderung durch die DSGVO
Die DSGVO sieht in Art. 5 Abs. 1 DSGVO eine Vielzahl von allgemeinen Grundsatzen vor und
diese stellen so etwas wie die ,,Grundregeln” fiir die Verarbeitung von personenbezogenen
Daten dar.

Aus dieser Grundregel und den weiteren Bestimmungen der DSGVO kann man ableiten, dass
sich fiir uns folgende Anderungen ergeben.

e Versand von Newsletter nur an Mitglieder, welche dafiir zugestimmt haben, diese zu
erhalten

e Mitglieder kénnen jederzeit ihre Zustimmung zu einer Publikation widerrufen

e Wenn ein Mitglied eine IPA-Mailadresse beantrag hat, ist diese bevorzugt, bzw aus-
schliefRlich zu verwenden

e Die Emailadressen sind kurz vor dem Versand von Newsletter aus der MVO herunter-
zuziehen (Punkt 4) und die Datei mit den Emailadressen anschlieRend zu I6schen.

e Der Versand innerhalb eines Mailprogrammes darf nur mittles Verteiler im BCC
(=,,blind carbon copy” deutsch: Blindkopie) verwendet werden, da die Email-Adressen
vor Dritten geschiitzt werden sollen.
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e Beim Versand diirfen keine Freemail-(Gratis)-Adressen verwendet werden, insbeson-
dere wenn die Nachrichten Mitglieds, oder Vereinsdaten enthalten.

3. Umsetzung in der MVO
Nachstehende Publikationen werden seit 29.04.2018 den Mitgliedern in der MVO frei wahl-
bar angeboten:

e Panorama

o Newsletter der Sektion

o Newsletter der Landesgruppen und wenn vorhanden auch
o Newsletter der eigenen VbSt oder Kontaktstelle

Neumitglieder kénnen sich bei der Anmeldung entscheiden, ob sie diese in Anspruch nehmen.
Bei bestehenden Mitgliedern wurden diese Publikationen auf ,aktiv” gesetzt.

Wenn Newsletter verschickt werden, ist am Ende des Inhaltes festzuhalten, dass jedes Mitglied
die betreffende Publikation liber die Mitgliederverwaltung (MVO) abbestellen kann. Diesbe-
zigliche Informationen kdénnen die Mitglieder auch in der Wiki in der MVO
(http://wiki.mvo.ipa.at) nachlesen.

4. Wie erfolgt der korrekte Download von E-Mailadressen in der MVO
IPA-Funktionare, die Uber entsprechende Rechte in der MVO verfiigen (z.B. Schriftfuhrer,
Sekretéare, VbSt-Leiter ect.) konnen im Menlipunkt Mitglieder/Detailsuche unter Auswahl der
betreffenden Organisation und Publikation die Mitglieder herausfiltern, die eine Publikation
haben mochten. Diese Suchanfrage wird mit dem Button ,Suche” gestartet. Das Ergebnis
kann dann mit der Auswahl:

»Export fir Email und Export mit Vorlage” — siehe Bild als Exceldatei aus der MVO exportiert

werden.
lExfgenmitVodaggJ Excel (Simpel) ‘ 10 ~ Eintrage anzeigen

Unter dieser Einstellung werden

a) Bevorzugt IPA-Mailadressen flr den Export herangezogen

b) Die Spalten wurden so angeordnet, dass sie direkt als Kontaktgruppe (Name und
Emailadresse) ins Mailprogramm MS-Outlook kopiert werden kénnen. Dies war ein Teil
der letzten MVO-Schulung und die Schulungsunterlagen liegen im Downloadbereich fir
Funktiondre in der WIKI der MVO bereit.
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5. Wie erfolgt der Versand von Newslettern
Die unter Punkt 4 erlangten Email-Adressen werden in CMS-Tools oder in Mailprogrammen
unter BCC kopiert. Nach dem Versand des Newsletters muss die Datei wieder geldscht wer-
den.

Abschnitt Neuanmeldungen:

6. Was muss ich nun bei Neuanmeldungen als Funktionar beachten

a) Onlineanmeldungen: Wenn Mitglieder sich online via der MVO anmelden, sollte dieser
darauf hinweisen, dass im Online-Formular alle Publikationen, nach den derzeitigen Best-
immungen, auf inaktiv gesetzt werden mussten.
Damit die Mitglieder aber Uber Vereins interne Belange per Email informiert werden kon-
nen (Newsletter), und auch ein IPA-Panorama erhalten, mussten sie diese auf aktiv (Hak-
chen setzen) setzen. Ein nachtragliches Deaktivieren dieser Applikationen ist jederzeit
liber die MVO moglich.

b) Offline-Anmeldung: Das Anmeldeformular (=Beitrittserklarung) steht jedem Mitglied im

Downloadbereich der WIKI MVO (=http://download.mvo.ipa.at/) ab Mitte Mail 2018 zur
Verflgung, bzw. kann von der zustandigen IPA-Organisation vom Neumitglied angefor-
dert werden.
Wenn der zustandige Funktionar das Neumitglied in der MVO manuell neu anlegt, muss
darauf geachtet werden, dass auch die gewtlinschten Publikationen aktiviert werden.
Auch hier gilt, dass das Mitglied (iber den Sinn der Newsletter und des IPA-Panoramas
aufgeklart wird.

7. Beitrittsformular:
Flr die Umsetzung der DSGVO bereiten wir neue Zustimmungserklarungen fiir das Beitritts-
formular vor, die bis spatestens Mitte Mai ebenfalls in das Online-Beitrittsformular eingespielt
werden. Ein angepasstes Offline-Beitrittsformular wird dann ab Mitte Mai 2018 im Download-
bereich der Wiki hochgeladen, wo es dann jedem Mitglied und Funktionar zum Download zur
Verfiligung steht. Diesbeziiglich werde ich Euch auch separat informieren.

HATZL Gerald, IKT-Referent

ikt@ipa.at
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